ZAPROSZENIE DO SKtADANIA OFERT

Warszawa, 30 grudnia 2025 r.

Zamawiajacy:

Sinfonia Varsovia, ul. Grochowska 272, 03-849 Warszawa

Tytut Projektu

(gdy finansowany z dotac;ji)

Opis przedmiotu
zamoéwienia:

Swiadczenie ustug w zakresie telefonii komérkowej oraz dostepu do sieci
Internet dla Sinfonii Varsovii.
Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w Zatgczniku nr 1.

Termin wykonania
zamoéwienia:

19 stycznia 2026 r. — 31 stycznia 2028 r.

Warunki udziatu
i sposéb ich wykazania

Wykonawca zobowigzany jest wykazaé, Ze zostal wpisany do
prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, rejestru
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy
z dnia 16 lipca 2004 roku — Prawo telekomunikacyjne.

Kryteria wyboru ofert

Zamawiajgcy wybierze oferte spefniajagcg warunki wg nastepujgcych
kryteriow: cena — 100 %

Sposéb ztozenia ofert:

1. Oferte nalezy przesta¢ drogg elektroniczng na dwa adresy e-mail
jednoczesnie: sekretariat@sinfoniavarsovia.org oraz
katarzyna.mazerant@sinfoniavarsovia.org
2. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte; zamawiajgcy nie dopuszcza
sktadania ofert czesciowych lub wariantowych.

3. Oferta powinna byé podpisana przez osobe uprawniong do
reprezentowania wykonawcy.
Miejsce sktadania ofert: | Nie dotyczy.

Termin sktadania ofert:

1. Oferte nalezy ztozy¢ do 8 stycznia 2026 r. do 12:00.

2. O terminie ztozenia oferty decyduje data wptywu na oba adresy e-mail
podane wyze;j.

3. Oferty muszg by¢ ztozone na Formularzu Ofertowym, ktory stanowi
Zatacznik numer 2.

4. Do oferty wykonawca dofgczy kopie potwierdzong za zgodno$é
z oryginatem wpisu do rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.

Inne postanowienia

1. Zamawiajacy zastrzega sobie, po przeanalizowaniu przedstawionych ofert
a takie w przypadku watpliwosci dotyczacych szczegétéw oferty,
oferowanych taryf, sposobdw naliczania optat itp., wezwania wybranych
Wykonawcow do przeprowadzenia indywidualnych negocjacji.

2. Zamawiajgcy powiadomi wykonawcdow o wyniku postepowania.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$é niewylonienia Zzadnego
z wykonawcow lub uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

4. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zawierania umow na czas
nieokreslony. Oczekuje stosownego zastrzezenia zawartego w umowie w
stosunku do ogdlnych warunkdw swiadczenia ustug stosowanych przez
Wykonawce.

Podpis cyfrowy: Maciej Czeredys
DN: C=PL, SN=Czeredys, G=Maciej,
SERIALNUMBER=PNOPL-7706220
0079, CN=Maciej Czeredys

Maciej
Powoéd: Zatwierdzam ten dokument
Z e re stoim prawnie wigzacym podpisem
Data: 2025.12.29 16:47:30+01'00"

(podpis Zamawiajgcego)

ZALACZNIKI:

1. Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia

2. Formularz Ofertowy
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Zatacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Swiadczenie ustug w zakresie telefonii komérkowej

oraz dostepu do sieci Internet dla Sinfonii Varsovii

Zamawiajqcy wymaga, aby oferta ztozona przez Wykonawce spetniata wszystkie ponizsze wymogi:
1. Przedmiotem zamdwienia sg ustugi telekomunikacyjne w zakresie telefonii komérkowej oraz dostepu
do sieci Internet dla numerdéw gtosowych (telefonicznych) oraz numeréw internetowych w tym:
1.1. 50 abonamentoéw telefonicznych (1), ktére muszg obejmowac:
1.1.1. w Polsce:
1.1.1.1. nielimitowane potgczenia wszystkich sieci telefonii komdérkowej i na numery
stacjonarne (z wytgczeniem pofaczen typu ,premium”),
1.1.1.2. nielimitowane wiadomosci SMS i MMS,
1.1.1.3. pakiet internetowy (sie¢ 5G) minimum po 15 GB przypisany do karty SIM,
1.1.2. w obrebie Unii Europejskiej:
1.1.2.1. potaczenia odebrane i wykonane w roamingu,
1.1.2.2. pakiet internetowy minimum 3,5 GB przypisany do karty SIM,
1.1.2.3. bezptatne odstuchiwanie wiadomosci poczty gtosowej,
1.2. 25 abonamentoéw telefonicznych (2), ktére muszg obejmowac:
1.2.1. w Polsce:
1.2.1.1. nielimitowane pofgczenia wszystkich sieci telefonii komérkowej i na numery
stacjonarne (z wytaczeniem pofaczen typu ,premium”),
1.2.1.2. nielimitowane wiadomosci SMS i MMS,
1.2.1.3. pakiet internetowy (sie¢ 5G) minimum po 20 GB przypisany do karty SIM,
1.2.2. w obrebie Unii Europejskiej:
1.2.2.1. potaczenia odebrane i wykonane w roamingu,
1.2.2.2. pakiet internetowy minimum 10 GB przypisany do karty SIM,

1.2.2.3. bezptatne odstuchiwanie wiadomosci poczty gtosowej,



1.3.

6 abonamentoéw internetowych, ktére muszg obejmowac:

1.3.1. w Polsce: pakiet internetowy (sie¢ 5G) — minimum 20 GB,

1.3.2. w obrebie Unii Europejskiej: dodatkowe potgczenia internetowe w roamingu w ramach
przyznanego limitu kwotowego — dla kazdego abonamentu

1.3.3. kraje poza UE: rozliczane po uruchomieniu dodatkowego, pfatnego, pakietu internetowego

(wg oficjalnego cennika operatora) — dla kazdego abonamentu.

1.4. 5 abonamentéw internetowych, ktére muszg obejmowaé¢ w Polsce nielimitowany pakiet

1.5.

internetowy (sie¢ 5G).
Ustugi dodatkowe:
1.5.1. przekroczenie  przez Zamawiajgcego  przyznanego limitu  transferu  danych
w kraju jest bezptatne i moze skutkowac jedynie zwolnieniem predkosci transmisji danych,
bez utraty mozliwosci korzystania z transmisji danych,
1.5.2. aktywacja przez Zamawiajacego dodatkowych kart SIM w dowolnym terminie okresu
umowy nie spowoduje przedtuzenia okresu umowy i jest bezptatna,
1.5.3. Zamawiajgcemu, na okres trwania umowy, zostanie przydzielony opiekun,
1.5.4. Zamawiajgcemu zostanie umozliwiony bezptatny i bezposredni (online) dostep do konta
uzytkownika,
1.5.5. Wykonawca w ramach miesiecznej optaty abonamentowej zapewni Zamawiajgcemu
miedzy innymi:
1.5.5.1. bezptatne inicjowanie potgczen telefonicznych,
1.5.5.2. mozliwos¢ na terenie Polski bezptatnej informacji dotyczgcej wykorzystania przez
kazdego uzytkownika Zamawiajgcego ustalonego limitu oraz naleznosci
powstatych po przekroczeniu limitu, np. przy uzyciu systemu komunikatéw SMS,

1.5.5.3. bezptatne potgczenia z numerami alarmowymi,

1.5.5.4. bezptatng wymiane kart SIM w kazdym przypadku, a w szczegdlnosci: wadliwej
karty, kradziezy, utraty, uszkodzenia, lub zablokowania z winy uzytkownika,
w okresie trwania umowy w ciggu 24 godzin od momentu zgtoszenia),

1.5.5.5. bezptatne odstuchiwanie poczty gtosowej w sieci krajowej,

1.5.5.6. mozliwos¢ blokady lub ograniczenia indywidualnego (przez uzytkownika telefonu)
dokonywania zmian w wysokosci przyznanych abonamentéw, limitéw przesytu
danych, pofaczen na wybrane numery itp.,

1.5.5.7. mozliwo$¢ ustalania indywidulanych limitow kwotowych poza ustalona kwotg

abonamentu.



2. W razie takiej koniecznosci Wykonawca zapewni przeniesienie numerdw obecnie uzytkowanych przez
Zamawiajgcego w czasie zapewniajgcym ciggtos¢ ustug (tj. miedzy godz. 0:00 a 3:00 pierwszego dnia
obowigzywania umowy), zgodnie z regulacjami obowigzujgcymi w ustawie Prawo telekomunikacyjne i
Rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw korzystania z
uprawnien w publicznych sieciach telekomunikacyjnych.

3. Wykonawca bedzie dostarczat miesieczne, bezptatne wykazy rozmoéw oraz pozostatych ustug
Swiadczonych na rzecz Zamawiajacego (tzw. billingi). Billingi dostarczane bedg nie pdzniej niz
wystawiane za dany miesigc faktury VAT w dwdch formach:

3.1. ogdlnego billingu w wersji papierowej przesytanego na adres pocztowy Zamawiajgcego,
3.2. szczegétowego bilingu w formie elektronicznej (np. poprzez dostep do aplikacji na stronie
internetowej Wykonawcy) lub przesytanego na podany przez Zamawiajgcego adres e-mail.

4. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu sukcesywne wykupywanie dodatkowych abonamentéow
(pakietéw) wg zaoferowanych w formularzu ofertowym cen, z zastrzezeniem, ze okres trwania
wszystkich abonamentéw i ustug z nimi zwigzanych nie bedzie dtuzszy niz okres obowigzywania umowy
zawartej umowy.

5. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu mozliwos¢ swiadczenia ustug dodatkowych, niewymienionych
w tresci niniejszego dokumentu, a bedacych w ofercie Wykonawcy, dla wskazanych przez
Zamawiajgcego kart SIM po cenach zgodnych z cennikiem operatorskim Wykonawcy dla klientow
biznesowych, zgodnie z obowigzujgcymi u danego Wykonawcy procedurami w tym zakresie.

6. Rozpoczecie sSwiadczenia ustug objetych przedmiotem zamédwienia nastgpi w terminie wskazanym

przez Zamawiajgcego.



Zatacznik nr 2

Sinfonia Varsovia
ul. Grochowska 272
03-849 WARSZAWA

FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa Wykonawcy:

Adres Wykonawcy:

Numer NIP:

Numer REGON:

Imie i nazwisko osoby kontaktowej:

Adres e-mail osoby kontaktowej:

Numer telefonu osoby kontaktowe;j:




Nawigzuj do zapytania ofertowego na $wiadczenie ustug w zakresie telefonii komérkowej, dostepu do

sieci Internet oraz dla Sinfonii Varsovii sktadamy nastepujgcg oferte cenowa:

(nielimitowany)

Podatek VAT Razem
Wartos¢
Rodzaj Cena (liczba
Lp. netto Liczba abonamentow
abonamentu (z1) abonamentow x
(z4) % zt
cena)
Telefoniczny
1. 50
(1)
Telefoniczny
2. 25
(2)
Internetowy
3. 6
(20 GB)
Internetowy
4, 5

RAZEM (catosc)

1. W przypadku zmiany liczby ostatecznie wykupionych przez Zamawiajgcego abonamentdw, ich

jednostkowe ceny podane w niniejszej ofercie pozostajg podczas realizacji umowy, bez zmian.

2. Akceptuje warunki zawarte w zapytaniu ofertowym.

(miejscowosé, data)

(Pieczec i podpisy 0séb upowaznionych do reprezentowania Wykonawcy)
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